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POCO F7 Pro i POCO F7 Ultra - WARUNKI SWIADCZENIA
UStUG PREMIUM

Niniejszy Regulamin (dalej: ,Regulamin”) okreséla zasady korzystania z ustug
Premium (dalej ,Ustugi Premium®). Uzupetniaja one prawa konsumenta
wynikajgce z przepisdw prawa oraz inne uprawnienia przyznane zgodnie z
przepisami opublikowanymi na stronie:
https://www.mi.com/pl/support/warranty/.

1. ZAKRES STOSOWANIA | BENEFICJENCI

1.1.  Ustugi Premium s3 ograniczone do wybranych produktéw Xiaomi: POCO
F7 Pro i POCO F7 Ultra — (dalej "Produkty") zakupionych za posrednictwem
oficjalnych kanatéw sprzedazy Xiaomi (online lub offline) i aktywowanych na
Terytorium Polski (dalej "Terytorium").

1.2.  Oferta ta jest dostarczana przez Xiaomi Technology Netherlands B.V., z
siedzibg w Prinses Beatrixlaan 582, WTC The Hague, Toren E, 5e etage,
2595BM's-Gravenhage, Holandia (dalej "Xiaomi" lub "my").

1.3. Ustugi Premium s3g dostepne wylgcznie dla klientéw bedacych
konsumentami, ktérzy zakupili i aktywowali Produkt (dalej ,Beneficjenci’) na
warunkach opisanych ponizej.

2. UStUGI POSPRZEDAZOWE PREMIUM
Ustugi Premium obejmujg nastepujgce dodatkowe ustugi posprzedazowe:
i. Jedna bezptatna wymiana ekranu w ciggu 6 miesiecy (patrz punkt 3.1);

3. OPIS UStUG
3.1.  Jedna bezptatna wymiana ekranu w ciggu 6 miesiecy

Xiaomi oferuje Beneficjentom jednorazowg (1) bezptatng wymiane ekranu. Ustuga
ta jest dostepna wytacznie dla Beneficjentow, ktérzy zakupili i aktywowali Produkt
okresie od 27.03.2025 do 10.04.2025. Oferta jest wazna przez pierwsze sze$¢ (6)
miesiecy od daty pierwszego zakupu Produktu przez Beneficjenta i wytgcznie w
przypadku, gdy ekran Produktu zostat uszkodzony lub ulegt awarii w wyniku
niezamierzonego dziatania (np. takie jak przypadkowy upadek Produktu).

Beneficjenci powinni skontaktowac¢ sie z Dziatem Obstugi Klienta Xiaomi, aby
skorzystac z tej oferty. Od Beneficjentéw moze by¢ wymagane podanie numeru
IMEI Produktu, oraz przedstawienie faktury lub innego dowodu zakupu.

W przypadku wykrycia innych usterek nieobjetych gwarancjg, Autoryzowany
Serwis Xiaomi moze przesta¢ Beneficjentom wycene naprawy tych usterek.

3.2.  Oferta nie ma zastosowania w nastepujacych sytuacjach:

a. Numer seryjny i/lub numer IMEI Produktu jest uszkodzony, zostat usuniety
lub naruszony;

b. Produkt jest podrébka i nie zostat wyprodukowany przez Xiaomi;

c. Uszkodzenie ekranu jest wynikiem celowego dziatania lub razacego
zaniedbania;

d. Uszkodzenie jest ograniczone do powierzchni ekranu, w tym miedzy

innymi do zadrapan lub innych kosmetycznych usterek;
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e. Uszkodzenia s3 powodowane przez ztosliwe oprogramowanie,
nieautoryzowane oprogramowanie lub aplikacje innych firm uzywane przez
Beneficjenta;

f. Beneficjent nie dostarczy dowodu zakupu produktu;

g. Uszkodzenie wynika z uzytkowania w celach niezamierzonych przez
Xiaomi lub sprzedawce lub wbrew instrukcjom, lub wytycznym Xiaomi lub
sprzedawcy;

h. Uszkodzenie wynika z nieautoryzowanej naprawy lub manipulacji
Beneficjenta lub uzycia nieautoryzowanych lub nieoryginalnych czesci
zamiennych, oprogramowania lub komponentéw

3.3. Ustuga ta nie ma réwniez zastosowania do Produktéw, ktére z powodu
uszkodzenia lub modyfikacji wersji ekranu muszg zosta¢ wymienione na nowy
Produkt. Taka wymiana bedzie podlega¢ standardowej obstudze gwarancyjne;.
3.4. Zadne z postanowien niniejszej oferty nie ogranicza praw Beneficjentéw
wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa.

4, INNE

4.1. Prywatnos¢ danych: Xiaomi przywigzuje duzg wage do prywatnosci
naszych Uzytkownikéw i zobowigzuje sie do zapewnienia bezpieczenstwa ich
danych osobowych. Xiaomi $cisle przestrzega wszystkich obowigzujgcych
przepisow prawa i polityk prywatnosci w zakresie przetwarzania danych
osobowych uzytkownika niezbednych do $wiadczenia ustug posprzedaznych (w
tym ustug konserwacji, naprawy i/lub wypozyczania zapasowych smartphonoéw).
4.2. W celu $wiadczenia ustug na podstawie niniejszej umowy Xiaomi bedzie
dziata¢ jako administrator danych i bedzie gromadzi¢, przechowywac oraz
wykorzystywaé niezbedne dane osobowe uzytkownika (imie i nazwisko, numer
telefonu, adres e-mail, numer identyfikacyjny) oraz informacje o urzadzeniu.
Nalezy pamietac, ze w razie potrzeby Xiaomi udostepnia te informacje kazdemu z
naszych Autoryzowanych Centréow Serwisowych.

4.3. Aby skorzysta¢ z praw do ochrony danych i dowiedzie¢ sie wiecej o naszej
polityce prywatnosci, odwiedzZ strone: https://privacy.mi.com/all/languages/.

4.4. Pamietaj, aby usungc wszystkie swoje pliki, wylogowac sie z konta Xiaomi i
wytgczy¢ hasto zabezpieczajgce przy zwrocie zapasowego telefonu, w tym
miedzy innymi osobistych i/lub poufnych dokumentéw i danych. Uzytkownik jest
odpowiedzialny za: (a) usuniecie wszystkich danych (w tym osobistych i/lub
poufnych plikédw oraz danych Uzytkownika); oraz (b) wykonanie kopii zapasowych
wszystkich danych, ktére chce zachowad, przed zwrdceniem zapasowego
telefonu do Autoryzowanego Centrum Serwisowego. Xiaomi nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakagkolwiek utrate danych i problemy z prywatnosciag
spowodowane przez dokumenty osobiste lub dane pozostajgce w zapasowym
telefonie lub nie usuwane z niego po jego zwrdéceniu.

4.5. Konserwacja niektérych komponentow moze wymaga¢ wymiany czesci
zamiennych. W zwigzku z tym naprawione produkty lub ich czesci moga nie by¢
w stanie identycznym jak oryginalne.

4.6. Niniejsza oferta dotyczy wytacznie Produktéw opisanych powyzej w
punkcie 1. Inne smartfony lub produkty Xiaomi nie kwalifikujg sie do tej oferty.
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4.7. Beneficjent przyjmuje do wiadomosci, ze ogdlne warunki opisane na
stronie  https://www.mi.com/pl/support/warranty/ pozostajg w mocy. W
przypadku sprzecznosci miedzy niniejszymi Warunkami a ogélnymi warunkami
opisanymi na odpowiedniej stronie www.mi.com, pierwszenstwo majg niniejsze
Warunki. Niniejsze warunki podlegaja prawu polskiemu.

NINIEJSZA OFERTA POSPRZEDAZOWA NIE WY+ACZA, NIE OGRANICZA ANI NIE ZAWIESZA
INNYCH PRAW PRZYSt UGUJACYCH BENEFICJENTOM. W CELU PEENEGO ZROZUMIENIA SWOICH
PRAW, ZACHECAMY DO ZAPOZNANIA SIE Z PRZEPISAMI OBOWIAZUJACYMI W DANYM KRAJU.
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